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Das Vier-Schritte-M odell

(in Kurzform)

Wahrnehmung

Wenn ich sehe/ hore..."

Gefuhl

,bin ich [Geflhlswort]

Bedurfnis

“well mir ... [+ Bedurfniswort]
wichtig ist.”

Bitte

“Warest du bereif + konkrete
Handlung im Jetzt].?




